STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Dokument zostat opracowany przez Fundacja na rzecz wsparcia i rozwoju psychofizycznego
,,Polka”

adres realizacji: 83-110 Tczew, P1. Hallera 11, NIP 5932647180.

Dokument obowigzuje wszystkich cztonkéw Personelu.

Naszymi pacjentami moga by¢ m.in. Matoletni. W przypadku $wiadczenia uslug na rzecz
Maloletnich, naszym priorytetem jest zawsze ich dobro. Traktujemy wszystkich Matoletnich z
naleznym im szacunkiem, uwzgledniajac ich interesy i potrzeby.

Dzialamy w tym zakresie zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, zasadami etyki zawodowe;j
oraz tym dokumentem (Standardy Ochrony Maloletnich).

Standardy Ochrony Matoletnich w obecnym brzmieniu obowigzuja od dnia: 1.04.2025.

Spis terminow:

Standardy Ochrony Matoletnich — ten dokument,

Matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia,

Opiekun — rodzic lub przedstawiciel ustawowy,

Terapeuta — kazdy specjalista (logopeda, neurologopeda, terapeuta SI, trener TUS, psycholog,
pedagog) $wiadczacy ustugi na podstawie umowy z Fundacji Polka w Tczewie,

Personel — wszystkie osoby wspotpracujace z Fundacji Polka w Tczewie (pracownicy,
zleceniobiorcy, wolontariusze, stazysci),

Osoba Odpowiedzialna za Ochrong Matoletnich — wyznaczony cztonek Personelu
odpowiedzialny za wdrozenie i monitorowanie standardow.

Zasady bezpiecznego kontaktu z Maloletnim

1. Przed rozpoczeciem wspoOlpracy Terapeuta:
a. przedstawia Maloletniemu 1 jego Opiekunom zasady wspolpracy (pisemnie lub
ustnie) 1 prosi o potwierdzenie, Ze wyrazaja na nie  zgodeg,
b. prosi Opiekunow, a w przypadku, gdy Matloletni ukonczyt 16 lat — takze jego, o
wyrazenie zgody na Swiadczenie konkretnej ustugi (konsultacja, diagnoza itp.). Umowy
1 karty zgloszenia dostgpne sa migdzy innymi w rejestracji Centrum.

2. Jezeli wiladza rodzicielska przystuguje obydwojgu rodzicom, wskazane, ale nie
niezbedne, jest uzyskanie zgody obydwojga rodzicow. Jezeli nie ma mozliwosci
uzyskania zgody obydwojga rodzicéw, wystarczajaca jest zgoda jednego z nich. W
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami, Terapeuta informuje ich o
koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy spornej przez sad.

3. Na pierwszym spotkaniu z Maloletnim Terapeuta:
a. przedstawia si¢, mowi kim jest i na czym bedzie polega¢ jego wspodipraca z
Matoletnim (np. 0 czym beda rozmawiac itp.),
b. informuje Matoletniego, ze w kazdej chwili moze zadawa¢ pytania oraz informowac
o problemach, trudnych sytuacjach, np. w domu albo w szkole,
c. ustala z Opiekunami czy 1 w jakim zakresie bedg oni uczestniczy¢ w spotkaniach z
Matoletnim — jezeli okaze si¢, ze Matoletni potrzebuje obecnosci Opiekuna w wigkszym
zakresie, pierwotnie ustalone zasady moga zosta¢ zmodyfikowane.
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Przy kazdym kontakcie z Matoletnim Terapeuta bierze pod uwage jego wiek, stan
zdrowia, mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby.

Wszystkie informacje Terapeuta przekazuje Matoletniemu w sposob dostosowany do
jego wieku 1 mozliwosci poznawczych.

Terapeuta zwraca si¢ do Matoletniego po imieniu, w preferowanej przez niego formie.
Kontakt fizyczny z Maloletnim, ktéry nie jest zwigzany z udzielaniem $wiadczenia
zdrowotnego (np. przytulenie), moze odbywac si¢ wylgcznie za jego zgoda.

Terapeuta nie ignoruje i nie bagatelizuje odczu¢ Maloletniego, np. strachu, wstydu,
niepewnosci co do nowej sytuacji.

Matoletni ma prawo do wiasnych opinii i pogladéow, musi je jednak wyraza¢ w sposob
kulturalny, z szacunkiem dla innych.

Terapeuta nie kontaktuje si¢ z Matoletnim prywatnymi kanalami komunikacji bez
wiedzy i zgody Opiekunow.

Matoletniemu przystuguje prawo do poufnosci. Terapeuta przekazuje Opiekunom tylko
ogblne wnioski i zalecenia z przebiegu spotkania z Maloletnim.

Jezeli Terapeuta rozmawia z Opiekunem na temat sytuacji Matoletniego, stara sig¢, aby
Matoletni nie byl obecny przy rozmowie. Jezeli obecnos¢ Maloletniego jest niezbedna,
Terapeuta pami¢ta o tym w czasie rozmowy i kieruje swoje wypowiedzi do wszystkich
obecnych.

Terapeuta moze zawsze, jezeli zauwazy taka potrzebe, zasugerowaé Opiekunom
kontakt z innym specjalista, np. psychiatra.

Zasady podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
Maloletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu Maloletniego

Kazdy cztonek Personelu, ktory powezmie podejrzenie, ze Matoletni jest krzywdzony,
ma obowigzek podjac interwencje przewidziang w niniejszym dokumencie.
Krzywdzenie Maloletniego moze mie¢ charakter:

a. przemocy fizycznej,

b. przemocy psychicznej,

c. wykorzystywania seksualnego,

d. zaniedbania,

e. przemocy rowiesnicze;j.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia Matoletniego przez cztonka Personelu,
Matoletni niezwtocznie zostaje odsunigty spod jego opieki, a sprawa zgloszona Osobie
Odpowiedzialne;.

Kazdy cztonek Personelu, ktory powzial podejrzenie krzywdzenia Matoletniego, jest
zobowigzany do przekazania tej informacji Osobie Odpowiedzialnej za Ochrone
Matoletnich.

Osoba Odpowiedzialna analizuje sytuacje i podejmuje decyzj¢ o dalszych krokach, w
tym o koniecznosci powiadomienia odpowiednich instytucji.

W przypadku uzyskania informacji o podejrzeniu przestepstwa popetnionego na szkodg
Matoletniego, kazdy cztonek Personelu ma obowigzek niezwlocznego zawiadomienia
Policji lub prokuratora.
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W przypadku podejrzenia krzywdzenia Matoletniego przez czilonka rodziny, Osoba
Odpowiedzialna lub inny cztonek Personelu powiadamia wtasciwy miejscowo osrodek
pomocy spotecznej (MOPS) lub sad rodzinny.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia Matoletniego Osoba Odpowiedzialna wszczyna
procedure ,,Niebieskiej Karty”, o ile spelnione sg przestanki prawne.

W kazdej sytuacji podejrzenia krzywdzenia Maloletniego, dobro Matoletniego jest
nadrzedne wobec interesoOw 0sob dorostych.

Wszyscy cztonkowie Personelu sa zobowigzani do zachowania w tajemnicy informacji
o krzywdzeniu Matoletniego, z wyjatkiem przypadkow przewidzianych prawem.
Jezeli istnieje ryzyko bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia Maloletniego,
kazdy czlonek Personelu ma obowigzek natychmiastowego wezwania Policji lub
pogotowia ratunkowego.

Osoba Odpowiedzialna prowadzi dokumentacj¢ wszystkich zgloszen dotyczacych
krzywdzenia Maloletnich, w tym opis podjetych dziatah.

Cztonek Personelu, wobec ktorego istnieje podejrzenie krzywdzenia Matoletniego,
moze zosta¢ odsunigty od obowigzkow stuzbowych do czasu wyjasnienia sprawy.
Osoba Odpowiedzialna wspdlpracuje z instytucjami zewnetrznymi (sad, Policja,
MOPS) w zakresie wyjasnienia sprawy i udzielenia pomocy Matoletniemu.

Kazdy cztonek Personelu ma obowiazek zgloszenia Osobie Odpowiedzialnej takze
sytuacji, w ktoérej podejrzewa, ze Maloletni doswiadcza krzywdzenia poza placowka
(np. w szkole, w rodzinie).

W przypadku braku dziatan ze strony Osoby Odpowiedzialnej, kazdy cztonek Personelu
moze samodzielnie zglosi¢ sprawe do odpowiednich instytucji.

W przypadku zgloszenia dotyczacego podejrzenia krzywdzenia, Personel jest
zobowigzany do udzielenia Matoletniemu wsparcia emocjonalnego 1 zapewnienia mu
poczucia bezpieczenstwa.

Kazdy czlonek Personelu uczestniczy w szkoleniach dotyczacych rozpoznawania
symptomow krzywdzenia Matoletnich 1 procedur interwencji.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy Maloletnimi

Matoletni maja prawo do bezpiecznych relacji z rowiesnikami podczas pobytu w
placowce.

Zabrania si¢ stosowania przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej oraz wszelkich
form zastraszania wobec innych Matoletnich.

Personel reaguje na kazdg sytuacje naruszania zasad bezpieczenstwa przez Matoletnich
wobec innych Matoletnich.

Matoletni sg zobowigzani do wzajemnego poszanowania swoich pogladow, wygladu,
niepetnosprawnosci, pochodzenia, wyznania 1 orientacji.

Zabrania si¢ Maloletnim rejestrowania obrazu i dzwigku innych oséb bez ich zgody.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu
Matoletni nie majg swobodnego dostepu do Internetu w placowce.
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. Korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu odbywa si¢ wytacznie

pod nadzorem Personelu.

Personel informuje Maloletnich o zagrozeniach wynikajacych z korzystania z Internetu.
Odpowiedzialnos¢ za tresci przegladane w Internecie przez Matoletnich poza placowka
ponosza ich Opiekunowie.

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku Maloletniego

Dane osobowe Matoletnich sg chronione zgodnie z przepisami RODO.

Wizerunek Maloletniego moze by¢ utrwalany i rozpowszechniany wytacznie za zgoda
jego Opiekuna, a jezeli Matoletni ukonczyt 16 lat — takze za jego zgoda.

. Zgoda, o ktorej mowa powyzej, moze by¢ w kazdej chwili wycofana.

Zasady zatrudniania Personelu

Osoby ubiegajace si¢ o zatrudnienie w placowce sg weryfikowane pod katem:

a. posiadania kwalifikacji niezb¢dnych do pracy z Matoletnimi,

b. niefigurowania w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym,

c. przedstawienia aktualnego zaswiadczenia o niekaralno$ci z Krajowego Rejestru
Karnego,

d. ztozenia o§wiadczenia o niekaralnosci za przestepstwa okreslone w ustawie,

e. w przypadku cudzoziemcoéw — przedstawienia dokumentdw rownowaznych
wydanych w kraju pochodzenia lub zamieszkania.

Postanowienia koncowe
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Wszyscy cztonkowie Personelu sktadajg pisemne o$wiadczenie, ze zapoznali si¢ ze
Standardami Ochrony Matoletnich 1 zobowigzuja si¢ postepowac zgodnie z ich
postanowieniami.

Osoba Odpowiedzialng za Ochrong Matoletnich jest Katarzyna Piankowska.

Z Osobg Odpowiedzialng za Ochrong Matoletnich mozna si¢ skontaktowa¢ mailowo:
polkacentrum@gmail.com lub telefonicznie: +48 886-371-563.

Osoba Odpowiedzialna za Ochron¢ Matoletnich sprawdza raz w roku poziom
znajomosci Standardow Ochrony Maloletnich przez Personel.

Osoba Odpowiedzialna przeprowadza wsrdd Personelu ankiete, ktorej celem jest
ocena przydatnosci 1 skutecznosci obowigzujacych Standardow. Na tej podstawie oraz
w zwigzku ze zmianami prawa, Standardy sg aktualizowane nie rzadziej, niz raz na 2
lata.

Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne w naszej placowce oraz na stronie

internetowej: www.polka-piankowska.pl.
W naszej placowce sg dostepne (w widocznym miejscu) informacje na temat

mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych
telefonow zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Zalacznikiem do Standardow jest ich skrécona wersja w jezyku zrozumiatym dla
Matoletnich.


http://www.polka-piankowska.pl/

53. Dokument przygotowano na podstawie polskich przepisow, m.in. Ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.j.
Dz. U. z2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.).



